
Prognos på underhållskostnader med Maximo data

skapa samsyn, samspel och flexibilitet



Målet är effektivitet och flexibilitet

Skapa samsyn mellan 
underhåll och 
ekonomi för bättre 
styrning på 
underhållskostnader.

Skapa samspel 
genom gemensamt 
arbetsätt kring 
prognos utifrån den 
data ni redan har i 
Maximo



Presentationen visar hur man kan arbeta bättre med 

datadriven prognos

Vi har två olika situationer 

men vi är båda frusterade

över att det tar sån tid att

arbeta med årsbudget och 

att hantera oväntade FU 

och kostnader under året.

Om vi tillsammans arbetar 

strukturerat med data från 

både Maximo och 

ekonomidata kan vi göra 

prognos 

Nu vet vi vad som kommer 

hända, vad det kommer kosta 

och kan proaktivt planera 

bättre när det skall ske! 



Arbete idag med prognos innebär mycket frustration 

SAM

Maintenance process

årsbudget

Budget & forecast system

Finance process

ControllerFunktionella 

chefer

Allt jag vet om maskinerna 

finns inte med i budgeten. 

Jag vet inte hur jag skall få 

Ek att förstå! 

Jag vet inte riktigt vad som 

kommer hända så jag utgår 

från att förra årets budget är 

ok!  Om det blir ändringar 

eller vi måste spara får UH 

lösa det! 



Typiska problem i UH verksamhet

- Dåligt samspel mellan UH och controllers

- Svårt att översätta det man vet om verksamheten till 

”ekonomspråk”

- Mycket arbete med att skapa budget

- Budgeten får ändå inte med alla faktorer eller detaljer

- Plötsliga minskningar i budgeten eller utgiftstopp under året  

pga brist förståelse hos ekonomi



Typiska problem för controller 

- Budget och prognos görs bara ordentligt en gång per år eller 

kvartal

- Tar mycket tid och energi, lättare att använda utfallet från 

tidigare år 

- Saknar detaljer för att göra bra budget 

- Okända händelser ställer nya krav på budgeten under året

- Budgeten stämmer mindre och mindre med verkligheten 

under året

- Plötsliga minskningar i budgeten eller bara utgiftstopp krävs 

ofta pga brist på riktig förståelse av verksamheten



Finns det ett sätt att göra dessa två lyckliga?

Samtidigt?



Hur kan vi förstå detta utifrån LEANs

tankar?



Problem med Budget & Prognos utifrån LEAN

MURA
Variation

MUDA

Slöseri 

MURI

Överbelastning

Prio årsbudget

Det kommer

alltid nya

behov! 

Skapande av 

budget och 

ändringar 

skapar stora 

problem och 

tar tid

Naturliga variationer för FU jämfört med budgeten skapar negativ spiral eftersom det är tidskrävande att göra ändringar och 

svårt att se detaljer. Detta förstärker slöserierna som i sin tur förstärker både Mura och Muri



MUDA

administrativt 

slöseri 

Överproduktion

Väntan

Lager
Rörelse

Omarbete

Överarbete

Transporter



Sju slöserier inom UH och admin

Över

produktion

Mer service än 
nödvändigt

Skapa mer 
rapporter och 
analyser än 
nödvändigt

Transport

Beställer akuta  
delar med nya 

transporter 

Många steg i 
kedjan

Många 
överlämningar

Onödigt  
Lager

För mycket i 
lager 

-

Överarbete

Ej 
värdeskapande 

FU

För mycket 
detaljer 

Kräver för hög 
precision

Väntan

Dålig 
schemaläggning 

och tilldelning

Väntan på att 
någon skall 

avsluta sin del

Väntan på 
beslut

Rörelse

Placering 
verkstaden 

Gå längre än 
nödvändigt

Behöver ta tid 
att sätta upp 

möten

Hitta folk

Kvalitets fel

Fel utfört 
arbete

Gör om! 

Fel i data

Saknad data



Går det att minska slöseri genom att arbeta 

bättre med prognoser?



Vad händer i organisationen när man jobbar 

mer systematiskt med prognos?

Minska osäkerhet

Öka egen kontroll

Skapa mer transparens

Samsyn kring datan och 

målen
Fokus kommunikation

Öppenhet och ansvar

Man skapar en 

positiv spiral som 

skapar mer samsyn 

och möjligör

samspel



PROGNOS

Från grekiskans pro = förut och gnosis = kunskap

dvs ett förutspått framtida händelseförlopp.

Vad som kommer hända!

Vad det kommer kosta!

När kommer det att ske!

Tre 

grundfrågor 

när man gör 

prognosen



Hur påverkas besluten och precisionen när man har ny data 

varje månad?
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Traditionell prognos tar 

mycket tid och manuellt 

arbete. Större beslut (ex

investeringar) tar längre 

tid.

Med verksamhetsdata 

sker mycket av 

prognosen automatiskt i 

ett system. Möjligt att se 

påverkan på året mycket 

snabbare och oftare utan 

mer arbete.



HUR AGERAR CONTROLLERN I AUGUSTI?
Olika val:

Be ledningen om 

mera pengar utöver 

budgeterad?

Skjuta fram 

underhåll/

renoveringar?

Skära i UH budget 

och lita på att 

verksamheten löser 

det?

0

50

100

150

200

250

300

350

400

450

500

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

jan feb mar apr may jun jul aug sep oct nov dec
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UTFALL BUDGET LÅG acc HÖG acc acc MEDEL

Situation: utfallen i jan, maj och aug skiljer mycket från budget. Det är nu osäkert hur det blir 

de sista månaderna. Utan att veta detaljerna kring verksamheten är det oklart om det 

kommer blir lugnare med minder kostnader(gul linje) eller om det kommer blir fortsatt högre 

kostnader än väntat (röd linje). Även vid en liten ökning är det svårt att hålla budget. 



Med en prognos baserad på verksamhetens erfarenhet 

och existerande data kan man: 

- Se VAD som är nytt i 

planeringen

- Se VAD uppskattad 

kostnad är innan 

fakturan

- Ha en diskussion kring 

NÄR det skall utföras

- DEFEKTER: bättre precision i 

beslutsunderlag

- VÄNTAN: Minska tiden från beslut till 

färdigt UH

- RÖRELSE: färre steg i processen och 

mindre ledtid

- ÖVERPRODUKTION: Minska andelen 

akut kommunikation mellan UH och 

ekonomi. Mindre arbete med rapporter. 



Hur skapar man bättre styrning och beslut?

BUDGET

PROGNOS

PROCESS 

STÖD

Skapa samsyn kring vad som behöver göras (efter aktivitet på UH)

Minska osäkerheten om vad som kan komma 

Nyttja existerande data Maximo

Prognosticera oftare. Gärna 1ggr/månad med automation

Sätt ramar för budgeten och inte exakta nivåer som skall hållas.

Se planen som en pågående styrning där man kalibrerar kontinuerligt

Skapa en prognosprocess som är lättarbetad och snabb

Få verksamhetens erfarenhet systematiserad

Använd IT system för automatisering



Datadriven prognos för underhåll och drift är svaret.

Både arbetsprocess och IT stöd

SAM

Maintenance process Integrerad forecast

Datadriven transparens

Budget & forecast system

Finance process

Controller Funktionella chefer

Om min planering och 

kunskap finns tillgänglig för 

ekonomi så vet de bättre 

och jag behöver inte.

förklara mig jämt. Jag kan 

också justera lätt

Om jag har mer detaljer och 

info förutom konto och förra 

årets budget så kan jag ta 

bättre budgetbeslut och 

förstår hur det påverkar 

helheten



Nyttja den data ni redan har 

i Maximo för bättre

prognos! Där finns redan 

mycket!



enfogroup.com 

Verksamhets

data

Controllerns behov av UH data

Vad vill vi åstadkomma?

Hur utför vi våra dagliga uppgifter?

(Bokföring)

Hur går det?

(Rapportering)

Varför ser det ut som det gör?

(Analys)
Vad gör vi sen?

(Prognos & Planering)

underhåll lagerSälj produktion

Det är bättre att hämta data 

direkt från verksamhetsystemet

än bara bokföringen. Där finns 

mer detalj än i kontona. 

https://www.facebook.com/TheEnfoGroup/
https://www.instagram.com/enfolife/?hl=sv
https://www.linkedin.com/company/16704
https://twitter.com/EnfoGroup
https://www.youtube.com/channel/UCdTpLQyxobeZ9dDkI80K85w
http://www.enfogroup.com/


Olika PDCA för UH och controller

Olika grund ger olika fokus!

P

C

DA

Plan Do Check Act

Jag börjar med

Arbetsorder!

Jag utgår från 

Kostnader



enfogroup.com 

Ändra ditt ACT!  Ny data och insikter ger ny plan

Data från Maximo

Vad behöver vi veta?

Planering (stratnivå)

Årsbudget 

Visa utfall mot plan 

Hur ligger vi mot plan? 

Är det i linje med 

budget?

Varför är det 

annorlunda? 

Har vi pengar kvar?

Kommer det nåt vi inte 

planerat för?

Görs i olika system 

Görs i Maximo men tar 

analystid. 

Görs av controller per 

konton men de ser inte 

detaljer! Ingen 

drilldown. 

UH budget 

modell

PLAN

”Regelbundet 

arbete”

Dvs 

Utföra service  

och underhåll

DO CHECK ACT!

Gör ny  prognos!

Lägg till ändringar för 

ändrat FU eller okända 

förbättringar/mod/renov

som tillkommit efter 

budget är lagd

Ta fram ny kostnad för 

nästa månad och års 

påverkan på budget

I gemensamt system 

blir detta lättare och 

automatiskt!

PROAKTIVT!

https://www.facebook.com/TheEnfoGroup/
https://www.instagram.com/enfolife/?hl=sv
https://www.linkedin.com/company/16704
https://twitter.com/EnfoGroup
https://www.youtube.com/channel/UCdTpLQyxobeZ9dDkI80K85w
http://www.enfogroup.com/
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Vad innebär då att göra nytt! Vad är bryggan? Hur gör man? 

Maximo Data

• Historiskt utfall på 

akut  UH

• Kända FU planer

• Kända planerade 

arbeten

• Kända förbättringar

• Modifieringsbehov

• Renoveringsbehov

Mätt som:

• Mantid

• Reservdelar 

• Köpt tjänst

• Köpt material

Detaljnivå: per 

utrustning!

Data från  

Ekonomisystem

• Konton

• Organisation

• Kostnadsställe

• Historiskt utfall 

Ny prognos som visar påverkan på årsbudget!

Synlig för både UH och controller i ett system! 

Möjligt att vara proaktiv!

https://www.facebook.com/TheEnfoGroup/
https://www.instagram.com/enfolife/?hl=sv
https://www.linkedin.com/company/16704
https://twitter.com/EnfoGroup
https://www.youtube.com/channel/UCdTpLQyxobeZ9dDkI80K85w
http://www.enfogroup.com/


Vad blir vinsterna med systematiskt arbetsätt?

Minska osäkerhet

Öka egen kontroll

Skapa mer 

transparens

Samspel kring datan och 

målen

Fokus 

kommunikation

Öppenhet och

ansvar 
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Hur jobbar man gemensamt med detta 

proaktivt?

1. Se över processen och koppla ihop systemen

2. Se till att ha rätt data i systemet. Förbättra över tid och fyll gap efter 

hand!

3. Minimera den nya data som behöver läggas in manuellt. Automatisera 

det som går. Fokusera på det som har stor påverkan

4. Gör ny prognos med jämna mellanrum. 1 ggr /månad

5. Sätt upp mötesserie med UH+EK där ni går igenom prognosen och 

ekonomisk påverkan framåt

6. Jämför utfall med ny prognos

7. Ta nya beslut

8. Kommunicera resultatet i verksamheten

https://www.facebook.com/TheEnfoGroup/
https://www.instagram.com/enfolife/?hl=sv
https://www.linkedin.com/company/16704
https://twitter.com/EnfoGroup
https://www.youtube.com/channel/UCdTpLQyxobeZ9dDkI80K85w
http://www.enfogroup.com/


Samsyn ger tillit! 

Samspel ger motivation! 

SAM

Maintenance process

Budget & forecast system

Finance process

Jag kan förklara alla 

kostnader och ändra i 

min planering. Det blir 

mindre stressigt. Nu 

går det att diskutera 

med controllern

Jag vet vad som 

kommer att hända 

och behöver inte 

gissa kostnaden. Jag 

kan planera på riktigt 

och vet i förväg bättre 

vad som händer
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Tack för uppmärksamheten!

Det finns mer att diskutera kring Prognos och det går att

gå djupare kring något i denna presentation och se hur

den passar er situation. 

Eftersom det fanns ett intresse så återkommer vi vid en

användarträff under våren.

Om ni ser behov i er verksamhet eller skulle vilja veta mer

vilket värde detta kan tillföra så finnns vi tillgängliga. Det 

finns vinster att göra både i att minska frustration och

tidstjuvar men även en möjlighet att ta er digitalisering ett

steg till. 

Håkan Östholm

SAM
+46/076 146 2901

Hakan.ostholm@enfogroup.com  

Andreas Borg
Advisory Planning

+46/0709 38 7780

Andreas.borg@enfogroup.com  

https://www.facebook.com/TheEnfoGroup/
https://www.instagram.com/enfolife/?hl=sv
https://www.linkedin.com/company/16704
https://twitter.com/EnfoGroup
https://www.youtube.com/channel/UCdTpLQyxobeZ9dDkI80K85w
http://www.enfogroup.com/
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RESULTAT FRÅN MENTIMETER
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